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Resumen- La presente investigacion nace con la intencion de
proporcionar una formacion integral mediante metodologias de
aprendizaje dentro de un espacio de transferencia del conocimiento
bidireccional, dentro de un marcado enfoque profesionalizador, y
basado en el modelo competencial para el alumnado de las Menciones
de Audicion y Lenguaje (AL) y Pedagogia Terapéutica (PT) de los
Grados de Maestro Educacion Infantil y Primaria, de la Universidad
Europea de Madrid. El objetivo ha sido ofrecer una experiencia de
aprendizaje vivencial a través de una propuesta de caso Unico que
engloba todas las asignaturas de cada una de las menciones, en un
formato de simulacion compleja. En el presente trabajo se exponen las
valoraciones realizadas por el alumnado relativas al ejercicio de
simulacion realizada, asi como su incidencia en el aprendizaje
alcanzado. Las conclusiones del estudio recogen la necesidad de este
tipo de metodologias debido a su significativamente alta incidencia en
un aprendizaje profesional de calidad.

Palabras clave: Simulacion Compleja, Metodologia experiencial,
Metodologias aprendizaje on-line, Audicion y Lenguaje, Pedagogia
Terapéutica, Entornos simulados, Formacion profesorado.

Abstract- The present investigation was created with the aim of
providing comprehensive training through online learning
methodologies as a space for two-way knowledge transfer, within a
strong professionalizing approach and based on the competency-based
model for students of the Hearing and Language (HL) and Therapeutic
Pedagogy (TP) Specializations of the Early Childhood and Primary
Education Teaching Degrees at Universidad Europea de Madrid. The
objective was to offer an experiential learning experience through a
single-case proposal that encompasses all the subjects of each of the
specializations, in a complex simulation format. This paper presents
the students' assessments of the simulation exercise carried out, as well
as the previous process, and its impact on the learning achieved. The
conclusions of the study reflect the need for this type of methodology
due to its significantly high impact on quality professional learning.

Keywords: Complex Simulation, Experiential Methodology, Online
Learning Methodologies, Hearing and Language, Therapeutic
Pedagogy, Simulated Environments, Teacher Training.

1. INTRODUCCION

La evolucion en las metodologias online dentro del marco
formativo actual relativo a la educacion superior continia
viviéndose como un camino lleno de incognitas, pero también
como un espacio de propuestas, retos e iniciativas que buscan
superar la incertidumbre y ofrecer un nuevo modelo formativo
mas adaptado a la realidad, a la diversidad del alumnado, asi
como a las demandas de formacion, capacitacion y
competencialidad del mercado laboral. Dentro de las nuevas
propuestas de metodologia online, la simulacion destaca dentro
del escenario formativo de educacidn superior como
herramienta para medir y evaluar la capacitacion profesional
por sus resultados y nivel de transferencia de conocimientos y
habilidades. La necesidad de ofrecer nuevos métodos
pedagdgicos que capaciten al alumnado y se encuentren
adaptados al actual mundo digital constituye una realidad en la
cual la simulacién compleja ofrece la posibilidad de adentrarse,
vivenciar y tomar decisiones dentro de un espacio de
aprendizaje en el cual el error, la valoracion y las aportaciones
tanto del alumno como del grupo juegan un papel fundamental
(Lateef, 2010). Este entorno seguro de aprendizaje propicia la
puesta en practica de las habilidades y competencias adquiridas
a lo largo de la formacion, y posee las ventajas de un entorno
profesional, pero sin repercusiones reales, las cuales ofrecen
una alta potencialidad de aprendizaje en el alumno, tanto de
forma individual, como grupal.

La procedencia, identificacion y posterior desarrollo de las
metodologias online es muy variable, no siguiendo una
evolucion o trayectoria directa dentro de una misma o Unica
disciplina. Esta formacion profesional innovadora tiene sus
inicios en los ejercicios disefiados para formar a pilotos
militares a principios del s.XX (Villamil et al., 2018). Su
posterior adecuacion a distintos espacios de formacion superior
y especializada se establecid dentro del ambito clinico-
sanitario, de forma inicial (Ortiz et al.,, 2021). Su
reconceptualizacion dentro del ambito de las ciencias sociales
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viene precedida por la necesidad de desarrollar y/ adaptar
herramientas metodologicas que permitan un aprendizaje
experiencial al alumnado lo més real posible (Peralta-Jaén et al.,
2020). Conllevando un gran desafio en la identificacion y el
disefio de las mismas. La simulacion compleja (en adelante SC)
se presenta en educacion como una de las practicas educativas
que ofrecen las ventajas de la puesta en escena de las
habilidades y competencias adquiridas, pero sin los riesgos
derivados de estas practicas en entornos profesionales reales.
Tal y como afirma Urra (Urra et al., 2017), la SC se esta
estableciendo como un método de ensefianza y aprendizaje
innovador, siempre que se realice una formacion del
profesorado ad hoc, se trabaje de forma especifica el disefio de
las actividades (simulaciones) asi como los espacios en los
cuales se desarrollan, y el ajuste con las demandas de la realidad
sean los adecuados.

Enmarcadas dentro de los entornos simulados, las
simulaciones son recreaciones de situaciones reales propias de
cada actividad profesional en espacios, tanto presencialmente
como online, en la cual el alumnado se ha de comportar de
forma profesional utilizando todo lo aprendido. El nivel de
complejidad depende de distintas variables, siendo
habitualmente las siguientes: de las destrezas, competencias y
habilidades que se requieran del alumnado en el ejercicio a
realizar, también se ha de tener en cuenta el grado de fidelidad
con la practica profesional a replicar, y por ultimo, con el nivel
de andlisis posterior a la realizacion. Para Gaba (2004) la
eficacia y el éxito en la SC parte de la relacion estrecha que esta
metodologia innovadora guarda con la realidad, y las demandas
de esta (Pérez-Ferra, 2019).

2. CONTEXTO Y DESCRIPCION
A. Objetivos

Con la finalidad de ofrecer una respuesta al estudio de forma
plena, la cual atne el ambito académico y el investigador, se ha
partido del establecimiento de dos objetivos generales, los
cuales son: Objetivo General 1: Ofrecer una SC holistica,
competencial y profesionalizadora a los estudiantes de las
Menciones de Audicion y Lenguaje, y de Pedagogia
Terapéutica, curso 2024-2025 (en adelante Al, y PT)); Objetivo
General 2: Comprender el impacto de la formacion mediante la
aplicacion de una actividad de SC en los estudiantes y
profesores de las menciones de Al y PT.

B. Contexto

Los diferentes ejercicios de SC (cuatro en total) se han
desarrollado en dos contextos diferenciados: en primer
momento, en el Laboratorio de Simulacion del Campus (en la
modalidad presencial), y posteriormente, en la plataforma de
docencia (en la modalidad online). Cada uno de los cuatro

La experiencia formativa SC 360°, recoge en una actividad
de simulaciéon compleja el estudio y puesta en escena de las
competencias necesarias que los estudiantes deben haber
adquirido para afrontar, desde la asimilacion de las cinco
asignaturas que componen cada mencioén y de forma conjunta,
una situacion practica profesional habitual real.

Es necesario especificar que para el presente estudio de
investigacion se crearon cuatro actividades de simulacion
compleja distintas, las cuales daban respuestas a las
competencias trabajadas en cada una de las siguientes
especialidades formativas, como son: Grado en Maestro en
Educacion Infantil y en Primaria de la Mencion en AL, y Grado
en Maestro en Educacion Infantil y Primaria de la Mencion PT.
En todas ellas, se le facilitdo al alumnado la documentacion
necesaria para la comprension del caso creado.

E. Recursos (metodologias, técnicas y tecnologia)

Para la realizacion de las simulaciones complejas con el
alumnado se utilizaron los recursos materiales especificos
educativos, asi como las instalaciones, y recursos humanos del
Laboratorio de Simulacion del Campus (en la modalidad
presencial), y el soporte técnico y recursos humanos (en la
modalidad online). La metodologia desarrollada consistio en un
estudio descriptivo, cuantitativo y correlacional de las
actividades de simulacion compleja desarrolladas. La técnica de
recogida de informacién ha consistido en un cuestionario de
preguntas de respuesta multiple, y tipo Likert de 1 a 5 (donde 1
es la opcion menos favorable, y 5 la mas favorable).
Cuestionario completado por los alumnos tras la realizacion de
los ejercicios de simulacion compleja. La tecnologia utilizada
para el tratamiento estadistico de los datos, asi como su analisis
cuantitativo, ha sido el programa Jamovi.

3. RESULTADOS

Para dar respuesta a los objetivos planteados, el presente
estudio ofrece resultados descriptivos, los cuales permiten en
un primer momento, comprender el contexto y publico objetivo
de dicho estudio, y dotar de profundidad los resultados relativos
al impacto que la situacion de SC realizada ha tenido en el
aprendizaje de los alumnos de las menciones de Al y PT.

Con relacion al analisis descriptivo, es necesario precisar que
el 62% de los encuestados oscilan entre los 20-30 afios.
Asimismo, el 88% de los estudiantes pertenece al género
femenino, y el 12% restante al masculino. El 84,3% de los
encuestados trabajan en la actualidad.

Tabla 1.

Valoracion de la Simulacion Compleja.

Valoracién de las diferentes partes de la Simulacién Compleja (Valoracién Likert 1-5).

% Valoracién % Valoracién

ejercicios de simulacion compleja han ofrecido un contexto, un N Media DE  Minimo Méximo , 5
caso y una realidad a cada una de las menciones, dentro de cada -
Tipo de Caso Planteado 108  4.20 0.904 1 5 29.6% 47.2%
uno de los grados.
Informacién Ofrecida Previa a la 108 3.83 1257 1 5 23.1% 41.7%
C. Publico objetivo Simutacion
Situacién de la Simulacién 108 3.94 1.151 1 5 22.2% 43.5%
En el eStudIO partICIPa"rron 108 es‘tudlante's de 'Cuarto grado de Debate Posterior a la Simulacién 108 4.05 0.999 1 5 27.8% 42.6%
los Grados de Educacion Infantil y Primaria, todos ellos _ .
. . . . Actividades Solicitadas tras la 108 3.74 1.130 1 5 31.5% 30.6%
pertenecientes a las Menciones de AL y PT de la Universidad simutacin
Europea de Madrid.
D. Actividades del trabajo: Experiencia del caso unico
integrador: SC 360°
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Respecto a la valoracién de la simulacioén realizada (ver
Tabla 1), a través del cuestionario con respuesta tipo Likert (1-
5), la media para cada una de las variables analizadas es la
siguiente: para el caso planteado es de 4.20; para el debate
posterior a la simulacion es de 4.05; para la situacion de la
simulacion (reunion con el tutor o reunidon con familia) es de

£Coémo valorarias la simulacion que hasise ha real

Informacion ofrecida previa al a simulacion

Situacion de la simulacion —

Debate posterior a la simulacisn

Actividades solicitadas tras la simulacién —

0526" 0335 0.202" 0105

03697 0244° D0.183 0126

0462°** 0420 0.272" 0213

0478 0237° 0222° 0203

0437 0227* 0222° -0.003

0471 0026 0263

0.199" 0088 023"

0145 0.145 0.45

0125 0082 0474

0048 0083 0.26%

3.94; para la informacion ofrecida previa a la simulacion es de
3.83 y; para las actividades solicitadas tras la simulacion es de

3.74.
Tabla 2.

Contextos de Simulacion.

Contextos en los que el alumnado desearia aplicar una Simulacion Compleja (Valoracion Likert 1-5).

N

Media DE

% Valoracién % Valoracién

Minimo Maximo 4

5

Con Familia 105 4.18 0.969 2 5 23.8% 50.5%
Con Padres Separados 103 4.01 1182 1 5 17.5% 50.5%
Con Compafieros del Departamentoe 105  4.30 0.867 2 5 27.6% 53.3%
de Orientacién

Con Profesionales Externos 105  3.96 1.073 1 5 30.05% 39.0%
Con el Claustro de Profesores 103 3.99 1.062 1 5 24.3% 42.7%
Con Direccién del Centro 102 3.56 1.255 1 5 20.6% 31.04%
Conel/la Tutor/a de Aula 104 4.27 1.007 1 5 22.1% 56.7%

Respecto a posibles situaciones que a los alumnos les
gustaria practicar en una simulacion compleja (ver Tabla 2), la
valoracion media de los estudiantes para cada una de las
variables fue: para simulaciones con compaifieros del
Departamento de Orientacion es de 4.3; con el tutor de aula es
de 4.27; con familia es de 4.18; con padres separados es de 4.01;
con el claustro de profesores es de 3.99; con profesionales
externos es de 3.96 y; con la direccion de centro es de 3.56. Por
tanto, se interpreta que el grado de satisfaccion de los
estudiantes con los casos de simulacién compleja realizados ha
sido elevado, obteniendo los mejores resultados en los relativos
a: la satisfaccion con el caso planteado, y con el debate posterior
a la simulacion. Asi mismo, es muy resefiable que, dentro de las
valoraciones realizadas por la totalidad de los alumnos, las
situaciones que mayoritariamente les gustaria practicar en una
simulacién compleja son aquellas que se realizarian con
compaiieros del departamento de orientacion, asi como con el
tutor de aula, y con las familias.

Para realizar el andlisis de los datos se ha utilizado el
coeficiente de correlacion de Spearman, dado que todas las
variables estudiadas en la presente investigacion son ordinales.

Por este motivo, y tras los analisis necesarios, es posible
observar correlaciones positivas, moderadas y altamente
significativas entre varias variables del estudio (ver Figura 1).

Los resultados con correlacion moderada con relacion al caso
planteado nos indican, que aquellos estudiantes que valoran
mas favorablemente el caso planteado también tienden a valorar
mas positivamente la informacion ofrecida previa a la
simulacion, la situacién de la simulacion, el debate posterior y
las actividades solicitadas tras la simulacion. También sefialan
en mayor medida que les gustaria practicar situaciones de
simulacién con familias.

11-13 Junio 2025, Madrid, ESPANA

Con familia —

0.526™* 0.360"*" 0.462 DAT3™* 0437

08509 D41 0169 0.206™ 0266™ D4BT™*

Con padres separados - 0.335%* 0.244° 0428'™ 0237° 0227 0508 0392'* 0384 029" 037" 0127

n compafieros del Departamento de O 0292 0183 0272 0222 0227 0.41% 0392 0419 0393" 0307 | 0,53

Con profesionales externos - 0105 0126 0.213* 0203* -0003 0.169 D384' D1g™* 0420 0472 0257

. n.‘zr“

Con direccion del centro - 0026 0088 0145 0082 0083 0266™ 037" 0307 o_ng--. 0342

Con el claustro de profesores — 0.171  0.199° 0145 0.125 0048 0296™ 020" D393 0420

Con el tutor/a de aula — 0263 023 0145 0474 026" 0487 0.127 |0S3 0257~ 0427 0342

Figura 1
Mapa de correlaciones.

Nota. Rho de Spearman mapa de calor, * p < .05, ** p < .01,
**% p <.001

Con relacion a las altas puntuaciones relativas a la valoracion
de la informacién ofrecida previa a la simulacion, los
estudiantes también valoran positivamente la situacion, asi
como el debate posterior, y las actividades especificas
solicitadas tras la realizacion de esta. Otra de las relaciones
altamente significativas, se debe a la alta puntuacion obtenida
en la situacion de la simulacion, en relacion a la cual también
tienden a valorar mas positivamente las actividades solicitadas.
También sefialan, en mayor medida, que les gustaria practicar
situaciones de simulacion compleja con familias y padres
separados. Es necesario destacar que los resultados de analisis
relativo a las respuestas de los estudiantes ofrecen una de las
correlaciones mas altas, como es el relativo al debate posterior
de la simulacion, apareciendo aqui una correlacion positiva, alta
y altamente significativa (0.787***). Los estudiantes que
arrojan valoraciones mas elevadas sobre el debate posterior a la
simulacién también tienden a valorar mas positivamente las
actividades solicitadas. Asi mismo, sefialan que les gustaria
practicar en mayor medida situaciones de simulaciéon compleja
con familias. Otro de los aspectos que los estudiantes evaltan
mas positivamente son las actividades solicitadas tras la
simulacion, con relacion a las cuales, sefialan en mayor medida
que les gustaria practicar situaciones de simulacion con
familias.

Para finalizar, las correlaciones entre posibles situaciones de
simulacion que les gustaria practicar a los alumnos, se obtienen
correlaciones positivas, moderadas y altamente significativas
entre simulaciones con familia y que también les gustaria
practicar con padres separados, con compafieros del
departamento de orientacion y con el tutor de aula; con
compaileros del departamento de orientacion y que también les
gustaria practicar con profesionales externos y con el tutor/a de
aula; con profesionales externos y que también les gustaria
practicar con el claustro de profesores y con la direccion del
centro y; con el claustro de profesores y que también les
gustaria practicar con la direccion del centro y el tutor de aula.
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4. CONCLUSIONES

Tras la exposicion de los resultados obtenidos, es posible
interpretar que todas las variables utilizadas para valorar la
simulacion estdn relacionadas entre si de manera positiva,
moderada y altamente significativa, existiendo una relacion
mas alta entre la situacion de la simulacion y el debate realizado
posteriormente, por lo que cuanto mejor esté realizado el
ejercicio de situacién compleja, mejor serd el debate posterior
entre los participantes, y, por tanto, la integracion de
aprendizajes.

Se concluye, tras analizar los resultados, que se ha ofrecido
una SC holistica, competencial y profesionalizadora a los
estudiantes de menciones de Audicion y Lenguaje, y Pedagogia
Terapéutica del curso 2024-2025, respondiendo al Objetivo
General 1, como reflejan las elevadas puntuaciones de los
alumnos obtenidas en la valoracion de la simulacion realizada.
Se aprecia la importancia y satisfaccion del alumnado con el
caso planteado y con el debate posterior a la simulacion,
momento clave para la adquisicion e integracion de
aprendizajes de todos los estudiantes. Siguiendo con la
interpretacion de los resultados, es posible concluir que es
necesario crear casos de simulacién compleja que incluyan de
manera hibrida algunas de estas combinaciones de posibles
situaciones, como por ejemplo las relativas a: familia y padres
separados; compaiieros del departamento de orientacion, tutor
de aula y profesionales externos y; claustro de profesores y
direccion del centro.

Con estos resultados, también se ofrece respuesta al Objetivo
General 2, ya que se ha alcanzado debido a la mejora de la
comprension del impacto de la formacién mediante Simulacion
Compleja en los estudiantes de las menciones de AL y PT,
obteniendo datos relevantes como la fuerte relacion entre la
situacion del caso de la simulacion y el posterior de los alumnos
participantes en el debate de esta. Tras todo lo expuesto, es
necesario afirmar que a lo largo del presente trabajo de
investigacion se recogen ideas valiosas que permiten seguir
trabajando, y mejorando el desarrollo de este tipo de
metodologia. Las cuales, como ya se estd demostrando debido
al creciente volumen de investigaciones que asi lo avalan, es
altamente transferible a otros contextos, situaciones, alumnado,
estudios, y necesidades, siempre que se respeten los elementos
basicos, como son: formacion del profesorado en simulacion
compleja, el desarrollo de las actividades de forma
pormenorizada, asi como la creaciéon y recreaciéon de un
escenario altamente profesionalizadores, y que ofrezcan
respuestas a demandas reales.

En relacion a las recomendaciones tras la realizacion del
presente estudio, es necesario destacar la posibilidad de crear
situaciones de simulacion compleja de casos hibridos como una
de las posibilidades que facilitaria la creacion de espacios de
transferencia del conocimiento bidireccional en espacios de
formacion superior. Dicha propuesta, ademas de facilitar una
puesta a punto de las distintas competencias adquiridas a lo

el proceso como el posterior desarrollo, la adecuacion a una
realidad cada vez mas compleja y rica en matices, asi como una
valoracion mas compleja de este tipo de metodologias online,
ofreciendo una practica educativo-formativa altamente rica en
matices y posibilidades de ejecucion y valoraciones posteriores.

Para concluir, es posible afirmar que los resultados
anteriormente ofrecen un cambio de actitud tanto del
profesorado en su concepcion de las metodologias de
aprendizaje y formacion para la capacitacion profesional, como
del alumnado hacia la adquisicion de las necesarias
competencias para el desarrollo y puesta en practica de un
pensamiento tanto analitico como reflexivo, critico pero
creativo. Todas ellas necesarias para adquirir y desarrollar la
competencia relativa al trabajo autonomo y grupal, actuaciones
necesarias para el desarrollo personal y de alto wvalor
profesional. Todo lo anterior, precisa de una motivacion por
aprender y ser competente, tanto desde la formacion y puesta en
practica del profesorado, como del alumnado, convirtiendo el
ejercicio de simulacion compleja, en un espacio de aprendizaje
experiencial para todos los agentes implicados en €l. Sirva este
estudio como una experiencia mas para remarcar la necesidad
de este tipo de metodologias debido a su alta incidencia en un
aprendizaje profesional de calidad.
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